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1 システムの説明 

マイナポータルでは、「技能講習修了証明書（統合カード）の発行申請」が行えます。 

ここでは、マイナポータルからの技能講習修了証明書申請の流れ、およびシステムが利用可能な環境、利用可能な時間につい

て説明します。 

1.1 技能講習修了証明書 マイナポータル申請の流れ 

技能講習修了証明書の、マイナポータル申請の流れは以下の通りです。ここではマイナポータル申請の流れをフェーズ 1 から

フェーズ３に分けて概要を説明します。各フェーズで登場する画面の説明はそれぞれの章を参照してください。 

 

 

【フェーズ 1】 マイナポータルへのログイン、メール設定 

マイナポータルにアクセスし、マイナポータルのログインを行います。ログインが完了すると、トップページ画面が表示されます。 
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【フェーズ２】 マイナポータルからの技能講習修了証明書の交付申請の申込 

フェーズ 1 で「証明書」を選択し、「国家資格一覧」の技能講習修了証明書を選択すると、「技能講習修了証明書詳

細」画面が表示されます。この画面より交付申込の入力を行います。 

途中で申請入力を中断したい場合、申請の一時保存をすることができます。一時保存した申請は続きから入力すること

ができます。5 技能講習修了証明書の交付申請一時保存を参照してください。 

申請が完了すると、「申請受付のお知らせ」メールが送信されます。このメールを確認できれば、【フェーズ 2】（マイナポータ

ルからの技能講習修了証明書の交付申請の申込）は完了です。 

交付申請を行うと、発行事務局から通知手紙が郵送で届きます。通知手紙の内容に従って「コンビニ振込」又は「現金

書留」で手数料のお支払いをお願いします。入金確認が取れ次第、技能講習修了証明書を発行します。 

 
 

【フェーズ３】 マイナポータルで申請の状況を確認 

マイナポータル経由で行った申請の状況、資格が確認可能となります。再申請が必要な場合は差戻理由や申請の内容

を確認して、再申請を行います。 

技能講習修了証明書に記載されている資格を確認し、再発行申請を行うことができます。 
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1.2 技能講習修了証明書 マイナポータル資格確認の流れ 

マイナポータル経由で申請を行い、申請時に登録した資格が確認可能となります。（技能講習修了証明書の裏面に記

載されている資格が全て確認できます。）技能講習修了証明書を所持していてもマイナポータル経由で技能講習修了証

明書申請をしていない場合は表示されません。技能講習修了証明書の到着と、マイナポータルの申請状態にはタイムラグが

あります。ご了承ください。 
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1.3 システムが利用可能な環境等について 

 利用可能な環境 

マイナポータルが利用可能な環境は以下のリンク先を確認してください。 

動作環境 | マイナポータル | デジタル庁 ウェブサービス・アプリケーション 

 入力できない文字について 

システムでは半角カナ、丸数字およびローマ数字などの文字を禁止文字としており、以下に記載している文字は入力でき

ません。ローマ数字（Ⅰ、ⅰなど）や丸付数字（①、②など）はアラビア数字（１、２など）に、半角カタカナは全角カタカ

ナにするなど、変換して入力をお願いします。 

※記載している文字は入力できない文字の一例です。 

 

  

 利用可能な時間およびお問い合わせ先 

システムが利用可能な時間、およびお問い合わせ先については以下の通りです。 

システムの利用時間 マイナポータルのメンテナンス等が実施される時間以外は利用可能です。 

マイナポータルからのお知らせなどで利用可能時間を確認してください。 

マイナポータルに関す

るお問い合わせ 

マイナポータル画面からお問い合わせを行ってください。 

お問い合わせの方法は以下のリンク先の 

操作マニュアル | 使い方 5 章を参照してください。 

 

https://services.digital.go.jp/mynaportal/system-requirements/
https://img.myna.go.jp/manual/sitemap.html
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技能講習の申請内容

に関するお問い合わせ 

技能講習修了証明書発行事務局 

電話受付：9:00～17:00 

電話    ：03-3452-3371 

03-3452-3372 

FAX    ：03-3452-3349 

休業日  ：土曜日、日曜日、祝日、年末年始（12 月 29 日～1 月 3 日） 

 操作上の注意点 

マイナポータルの操作上の注意点は以下のリンク先を参照してください。 

全体で共通の画面操作について | 使い方 

 

 

  

https://img.myna.go.jp/manual/01/0002.html
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2 マイナポータルへのログイン 

技能講習修了証明書の交付申請の申請をマイナポータルから行うには、マイナポータルにログインする必要があります。以下の

URL を参照してマイナポータルにアクセス、もしくはマイナアプリ経由でマイナポータルにアクセスしてください。 

マイナポータルはこちら URL：ホーム | マイナポータル 

マイナアプリについては

こちら 

URL：マイナポータルアプリ | デジタル庁 ウェブサービス・アプリケーション 

2.1 ログイン前トップページ 

 この画面で行えること 

マイナポータルへログインしていないゲスト状態のトップページ画面です。「ログイン」ボタンを押してログインを行います。ログイ

ンの方法は複数あります。 

以下のリンク先を参考にマイナポータルにログインを行ってください。 

IC カードリーダライタ：ログイン・利用者登録 / IC カードリーダライタを使ってログイン・利用者登録する | 使い方 

二次元コード：ログイン・利用者登録 / 二次元コードを使ってログイン・利用者登録する | 使い方 

Android のブラウザ：ログイン・利用者登録 / Android のブラウザを使ってログイン・利用者登録する | 使い方 

iPhone のブラウザ：ログイン・利用者登録 / iPhone のブラウザを使ってログイン・利用者登録する | 使い方 

 この画面の操作について 

【PC で表示した時の画面イメージ】

 

  

https://myna.go.jp/
https://services.digital.go.jp/mynaportal-app/
https://img.myna.go.jp/manual/02/0021.html
https://img.myna.go.jp/manual/02/0025.html
https://img.myna.go.jp/manual/02/0030.html
https://img.myna.go.jp/manual/02/0031.html
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【スマートフォン、iPhone で表示した時の画面イメージ】 

 

※PC で表示した場合もスマートフォンで表示した場合もボタンの位置以外は同じであるため、以降は主にスマートフォンで表示

した画面で説明いたします。 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「ログイン」ボタン マイナポータルのログイン画面が表示されます。 

画面に従ってマイナポータルにログインします。 

  

1 

1 
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2.2 ログイン後トップページ 

 この画面で行えること 

マイナポータルへログインしている状態のトップページです。「メニュー」ボタンからメールの設定と「証明書」から国家資格の申

請を行うことができます。 

 この画面の操作について 

【PC で表示した時の画面イメージ】
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【スマートフォン、iPhone で表示した時の画面イメージ】 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「メニュー」ボタン マイナポータルのメニューが表示されます。 

 

 

 

証明書 すべて見るリンク マイナポータルで扱うことができる証明書のメニュー一覧画面が表示されます。 

 「やること」ボタン マイナポータルで必要な手続きや申請状況を確認する画面が表示されます。 

 

  

1 

２ 

３ 

３ 

1 

2 
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3 マイナポータルのメール設定 

メールを未設定の場合、次の 3.1～3.6 の手順でメールの設定を行ってください。 

メールアドレスを設定済みの方も行政機関からのメールを受け取る設定がされているかを確認し、設定されていない場合は設定

するようにしておいてください。通知内容の設定は 3.6 通知内容の設定を参照してください。 
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3.1 メニュー画面 

 この画面で行えること 

マイナポータルの各種設定を行うメニューが表示されます。メールアドレスの設定をすることで技能講習修了証明書の申請

状態などのメールを受信できます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「メール通知」ボタン メール通知画面に遷移する。 

 

 

  

1 

1 
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3.2 メール通知画面 

 この画面で行えること 

マイナポータルからのメールを受け取るメールアドレスの設定状態、マイナポータルからの受け取るメール通知の内容を確認

することができます。最低一つ以上のメールアドレスを登録してください。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 メールアドレス編集リンク 設定済みのメールアドレスの変更を行うことができます。 

 

1 

2 

3 

2

3 

1 

メールアドレス設定済みの場合 

↓ 

メールアドレス未設定の場合→ 
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№ 機能名 説明 

 

 

メールアドレス設定リンク 新しくメールアドレスを設定することができます。 

 通知内容編集リンク マイナポータルからメールで通知される通知の内容を変更することができます。 

 

  

2 

３ 
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3.3 メールアドレスの入力 

 この画面で行えること 

マイナポータルからの通知メールを受け取りたいメールアドレスを設定し、「確認コードを送信」ボタンを押下します。設定した

メールアドレスに確認コードが送信されます。 

 この画面の操作について 

メールアドレス設定済みの場合                   メールアドレス未設定の場合 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「確認コードを送信」ボタン 入力したメールアドレスに確認コードメールが送信され、確認コードの入力を行う

画面に遷移します。 

 

 

 

「メールアドレスを削除」ボ

タン 

メールアドレスの設定を削除します。 

1 

２ 

3 

1 

3 

1 

2 
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№ 機能名 説明 

 「キャンセル」ボタン 「キャンセル」ボタンは、メール設定をやめる場合に押します。ログイン後トップペー

ジに戻ります。 

 

  

3 
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3.4 マイナポータルの確認コードメール 

 メールの内容について 

差出人 マイナポータル 

送信元 notice@myna.go.jp 

件名 マイナポータルの確認コード｜Mynaportal Confirmation Code 

本文 確認コード 

999999 

この確認コードを画面に入力してください。 

有効期限は 60 分となります。 

-------------------- 

このメールに心あたりがない場合、どなたかがメールアドレスを誤って入力されたものと思われますので破棄して

ください。 

このメールへの返信はできませんのでご了承ください。 

  

Confirmation Code 

999999 

Please enter this confirmation code on the screen. 

The validity period is 60 minutes. 

  

-------------------- 

If you are not expecting this email, it is possible that someone has mistakenly 

entered your email address, so please discard it. 

Please note that replies to this email are not possible. 

 

【可変項目の説明】 

№ 項目名 説明 

 確認コード 発行された確認コードが記載されます。 

確認コード入力画面で入力します。 

  

1 

1 

1 
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3.5 確認コードの入力 

 この画面で行えること 

設定したメールアドレスに送信された確認コードを入力し、メールアドレスの設定を完了させます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 確認コードが届かないリン

ク 

設定したメールアドレスに確認コードが届かない場合に押下します。 

 

 

 

「設定」ボタン 設定したメールアドレスに届いた確認コードを入力後押下します。 

 「戻る」ボタン メールアドレスの編集画面に戻ります。 

 

1 

２ 

３ 

1 

2 

３ 
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3.6 通知内容の設定 

 この画面で行えること 

設定したメールアドレスにマイナポータルから受け取るメールの内容を設定します。 

技能講習修了証明書をマイナポータルから申請する場合、申請に関する連絡（受付済み等）はメールで送信されま

す。 

 この画面の操作について 

 

 

1 

2 

3 

4 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 サービスからの重要なお知

らせ 

デフォルトで設定されています。変更することができません。 

 

 行政機関からのお知らせ チェックを入れることで、技能講習修了証明書のマイナポータル申請の状況など

のメール通知を受け取ることができます。 

※技能講習修了証明書発行事務局だけでなく、他の行政機関からのお知らせ

もメールで通知されるようになります。 

 「OK」ボタン メールの通知内容を決定します。 

 

 「キャンセル」ボタン 「キャンセル」ボタンは、利用者登録変更をやめる場合に押します。ログイン後トッ

プページに戻ります。 

 

  

1 

２ 

３ 

4 



技能講習修了証明書 オンライン申請システム 操作マニュアル 申請者 編 

 

23 / 73 

 

4 技能講習修了証明書の交付申請 

技能講習修了証明書の交付申請の入力を行います。各画面で必要項目を入力・確認して申請を行います。申請が完了す

ると申請完了画面が表示され、「技能講習修了証明書交付申込受付」メールが送信されます。 

「保存して中断する」ボタンを押下すると、申請は行わず、入力した内容を保存します。一時保存については、技能講習修了

証明書の交付申請一時保存を参照してください。一度マイナポータルで申請したことがあり、技能講習修了証明書を再発行した

い場合は、技能講習修了証明書の再交付申請を参照してください。 

4.1 証明書一覧 

 この画面で行えること 

マイナポータルの証明書一覧画面が表示されます。技能講習修了証明書は国家資格のメニューに含まれています。 

 この画面の操作について 

 

1 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「国家資格」ボタン 国家資格一覧画面に遷移します。 

 

  

1 
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4.2 登録済み国家資格一覧 

 この画面で行えること 

登録済みの国家資格がある場合は国家資格の一覧が表示されます。また、マイナポータルから国家資格の追加申請を

行うことができます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「資格を追加する」ボタン 新規に追加可能な国家資格の一覧画面に遷移します。 

 

1 

1 
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4.3 追加可能な国家資格一覧 

 この画面で行えること 

追加可能な国家資格の一覧が表示されます。技能講習修了証明書を選択することで技能講習修了証明書の発行申

請を行うことができます。 

 この画面の操作について 

  

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「技能講習修了証明書」

ボタン 

技能講習修了証明書の詳細画面に遷移します。 

 

 「戻る」ボタン 前の画面に戻ります。 

 

1 

２ 

1 

２ 
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4.4 技能講習修了証明書詳細 

 この画面で行えること 

技能講習修了証明書の手続きを行うための詳細画面が表示されます。手続きを開始したり、手続きの内容、状況を確

認したりすることができます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「手続きをはじめる」ボタン 登録状況を選択する画面に遷移します。 

 

 

 

「手続きについて詳しく知

る」ボタン 

資格に関する案内を外部サイトで確認することができます。 

 「手続きを再開する」ボタ

ン 

申請内容を一時保存した場合、保存したファイルを使用して再開することができ

ます。 

 「手続き状況を確認する」

ボタン 

申請した手続きの審査状況を確認することができます。 

やること画面からご確認ください。 

1 

２ 

３ 

４ 

1 

2 

３ 

4 
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4.5 登録状況選択 

 この画面で行えること 

登録状況を選択することができます。新規申請の場合、「資格管理団体へ登録していない」がデフォルトで選択されており

変更はできません。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「次へ」ボタン 手続きについて画面に遷移します。 

 

 

 

「戻る」ボタン 前の画面に戻ります。 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

  

1 

２ 

３ 

1 

2 

３ 
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4.6 手続きについて 

 この画面で行えること 

手続きに必要な情報を外部サイトから確認することができます。申請の入力の前に、入力や添付が必要な書類を確認し

用意します。 

手続きに必要な情報は以下のリンク先を確認してください。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/gino/moushikomi04_mynapo.html 

 この画面の操作について 

 

  

1 

２ 

３ 

４ 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 手続きに必要な情報を確

認するリンク 

手続きについて必要な情報を外部サイトで確認することができます。 

 

 

 

「次へ」ボタン マイナンバーカード読取画面に遷移します。 

 「戻る」ボタン 前の画面に戻ります。 

 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

  

1 

2 

３ 

4 



技能講習修了証明書 オンライン申請システム 操作マニュアル 申請者 編 

 

31 / 73 

 

4.7 マイナンバーカード読取画面 

 この画面で行えること 

マイナンバーカードを読み取ることができます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「読み取る」ボタン マイナポータルの読み取りを行う画面が表示されます。画面に従ってマイナンバー

カードの読み取りを行ってください。 

 

 

 

「戻る」ボタン 手続きについて画面へ戻ります。 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

1 

2 

3 

1 

2 

３ 
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4.8 券面情報取得内容確認 

 この画面で行えること 

マイナンバーカードから取得した情報を確認することができます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「次へ」ボタン マイナンバーカードから読み取った情報が正しいことを確認してから押下してくださ

い。申請情報入力画面に遷移します。 

 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

1 

２ 

1 

２ 
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4.9 申請者情報の入力画面 

 この画面で行えること 

申請情報を入力し、必要な添付ファイルを添付します。一度に申請が可能な資格数は 43 資格です。入力する内容に

ついては画面の説明をご確認いただき、入力してください。 

 この画面の操作について 
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1 

２ 

※紛失等により分からない場合は「不明」と入力してください 

※紛失等により分からない場合は「99999999」と入力してくだ

さい 

※紛失等により分からない場合は「不明」と入力してください 
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撮影の仕方については以下

のリンク先を参照してください

satsueifukusu.pdf 

３ 

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/gino/online/satsueifukusu.pdf
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４ 

５ 

６ 

７ 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 発送先住所入力テキスト

ボックス 

送付先が会社事務所の場合は会社住所と会社名を記入してください。 

 

 

 

「資格追加ラジオ」ボタン 「する」のラジオボタンを選択することで、資格を最大 43 資格まで入力することが

できるようになります。 

 「ファイルを選択する」ボタ

ン(「ファイルを再選択す

る」ボタン) 

添付する画像ファイルを選択します。 

添付する画像のファイル合計サイズが 9MB 以下となるようにしてください。 

 「次へ」ボタン 入力内容の確認画面に遷移します。 

 

 「戻る」ボタン マイナンバーカード読み取り画面へ戻ります。 

 

 「保存して中断する」ボタ

ン 

入力内容を保存して中断することができ、入力内容を保存したファイルがダウン

ロードされます。 

ファイルは資格詳細画面（技能講習修了証明書詳細画面）の「手続きを再開

する」から利用できます。 

共有端末では、他の利用者に保存したデータを使用される可能性があるため、保

存しないでください。 

技能講習修了証明書の交付申請一時保存を参照して操作してください。 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

 

Point.1 交付申込みの種類がわからない場合 

交付申込みの種類については以下のリンク先の説明を参照し、目的に合った種類を選択してください。 

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/gino/online/koufushurui.pdf 

Point.2 交付申込みの種類と各入力項目 

選択した交付申込みの種類によって入力が必要な項目、添付が必要な書類があります。正しく入力されていない

場合、差し戻されることがあります。以下の表を参照し、入力を行ってください。 

 

交付申込の種類 

申込書への記入項目 「〇：必須入力項目 △：（必須ではない）入

力項目 ×：入力不可項目」 
添付書類 「〇：必須 ×：不要」 

旧氏名 
修了証明書 

番号 
資格名 修了証番号 修了年月日 機関名 

証明したい 

技能講習修了証 

表裏コピー 

技能講習 

修了証明書 

表面コピー 

（統合カード） 

戸籍抄本 

新規交付 A 

（滅失） 
× × 〇 △ △ △ × × × 

新規交付 A 

（損傷） 
× × 〇 △ △ △ 〇 × × 

新規交付 C 

（氏名変更） 
〇 × 〇 〇 〇 〇 〇 × 〇 

新規交付 D 

（統合） 
× × 〇 〇 〇 〇 〇 × × 

1 

３ 

2 

6 

７ 

４ 

5 

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/gino/online/koufushurui.pdf
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交付申込の種類 

申込書への記入項目 「〇：必須入力項目 △：（必須ではない）入

力項目 ×：入力不可項目」 
添付書類 「〇：必須 ×：不要」 

旧氏名 
修了証明書 

番号 
資格名 修了証番号 修了年月日 機関名 

証明したい 

技能講習修了証 

表裏コピー 

技能講習 

修了証明書 

表面コピー 

（統合カード） 

戸籍抄本 

再交付 A（滅失） × × △ △ △ △ × × × 

再交付 A（損傷） × △ △ △ △ △ × 〇 × 

再交付 C 

（氏名変更） 
〇 〇 △ △ △ △ × 〇 〇 

再交付 D 

（資格追加） 
× 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 × 

新規交付 A（滅失） 

と新規交付 C 
〇 × 〇 △ △ △ × × 〇 

新規交付 A（損傷） 

と新規交付 C 
〇 × 〇 △ △ △ 〇 × 〇 

新規交付 A（滅失） 

と新規交付 D 
× × 〇 △ △ △ 〇 × × 

新規交付 A（損傷） 

と新規交付 D 
× × 〇 △ △ △ 〇 × × 

新規交付 A（滅失） 

と再交付 A（滅失） 
× △ △ △ △ △ × × × 

新規交付 A（滅失） 

と再交付 A（損傷） 
× △ △ △ △ △ × 〇 × 

新規交付 A（損傷） 

と再交付 A（滅失） 
× △ △ △ △ △ 〇 × × 

新規交付 A（損傷） 

と再交付 A（損傷） 
× △ △ △ △ △ 〇 〇 × 

新規交付 C と 

新規交付 D 
〇 × 〇 〇 〇 〇 〇 × 〇 

新規交付 C と 

再交付 A（滅失） 
〇 △ △ △ △ △ 〇 × 〇 

新規交付 C と 

再交付 A（損傷） 
〇 △ △ △ △ △ 〇 〇 〇 

再交付 A（滅失）と 

再交付 C 
〇 △ △ △ △ △ × × 〇 

再交付 A（損傷）と 

再交付 C 
〇 △ △ △ △ △ × 〇 〇 

再交付 A（滅失）と 

再交付 D 
× △ △ △ △ △ 〇 × × 

再交付 A（損傷）と 

再交付 D 
× △ △ △ △ △ 〇 〇 × 

再交付 C と 

再交付 D 
〇 〇 △ △ △ △ 〇 〇 〇 
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4.10 入力内容の確認画面 

 この画面で行えること 

申請入力画面で入力した内容を確認することができます。申請の内容が正しいことをよく確認してから次の画面に進んでく

ださい。 

 この画面の操作について 
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1 

２ 

３ 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「次へ」ボタン 申請の同意画面に遷移します。 

 

 

 

「修正する」ボタン 申請入力画面に遷移し、申請内容を修正することができます。 

 「中断する」ボタン 申請を中断しトップページに遷移します。 

 

  

1 

2 

３ 
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4.11 申請の同意画面 

 この画面で行えること 

個人情報取り扱いの確認事項、国家資格システムの利用規約を確認し、同意をすることで申請を進めることができます。 

 この画面の操作について 

 

 

 



技能講習修了証明書 オンライン申請システム 操作マニュアル 申請者 編 

 

43 / 73 

 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 同意するチェック 規約をよく読み、同意する場合はチェックを入れてください。 

 

 

 

「次へ」ボタン 同意するチェックにチェックを入れ、署名付与画面に遷移します。 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

 

  

1 

２ 

３ 

1 

2 

３ 
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4.12 署名付与画面 

 この画面で行えること 

「読み取る」ボタンを押して、署名用電子証明書を付与して申請情報を送信します。 

 この画面の操作について 

 
 

2 

1 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「読み取る」ボタン 「読み取る」ボタンを押すと、マイナンバーカードの署名用電子証明書用暗証番

号が要求されます。 

署名用電子証明書用暗証番号を入力すると、マイナンバーカードの読み取りが

実施されます。 

署名用電子証明書暗証番号を 5 回間違えるとロックされ、申請できなくなりま

す。 

また、マイナポータルへログインする際に読み取ったマイナンバーカードを使用してく

ださい。 

 

 

「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

 

 

1 

2 
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4.13 申請完了画面 

 この画面で行えること 

申請情報の送信が完了します。資格管理団体による審査処理を開始します。 

 この画面の操作について 

  

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「手続き状況を確認する」

ボタン 

申請した手続きの審査状況を確認することができます。やること画面からご確認

ください。やること（申請処理中であることを確認）に遷移します。 

 

 

 

「トップページへ」ボタン ログイン後のトップページへ戻ります。 

1 

２ 

1 

2 
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4.14 技能講習修了証明書交付申込受付メール 

 メールの内容について 

差出人 マイナポータル 

送信元 notice@myna.go.jp 

件名 国家資格の申請を受け付けました。 

本文 国家資格に関する申請を受け付けました。 

申請内容の確認が終わり次第、審査が行われます。 

申請の受付状況に応じて、審査が完了するまでに時間を要する場合があります。 

申請の状況や申請先からの連絡内容は、マイナンバーカードでログインして「やること」から確認することができ

ます。  

 

-------------------- 

マイナポータルで通知先メールアドレスを登録された方へ配信しています。 

このメールに心あたりがない場合、恐れ入りますがマイナポータルよりお問い合わせください。 

このメールへの返信はできませんのでご了承ください。 
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4.15 やること（申請処理中であることを確認） 

 この画面で行えること 

技能講習修了証明書発行手続きが処理中であることを確認できます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「申請内容状況」ボタン 手続を選択すると申請状況の詳細を表示します。 

技能講習修了証明書発行手続きのボタンを押下すると技能講習修了証明書

の申請内容を確認する詳細画面に遷移します。 

  

1 

1 
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4.16 申請内容確認（申請処理中であることを確認） 

 この画面で行えること 

処理中の技能講習修了証明書発行手続きの情報を確認することができます。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「戻る」ボタン 

 

やることに戻るボタンです。 

  

1 

1 
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4.17 技能講習修了証明書交付申込差戻メール 

 メールの内容について 

差出人 マイナポータル 

送信元 notice@myna.go.jp 

件名 国家資格の申請に不備があります。速やかに対応してください。 

本文 国家資格の申請内容に不備があったため差し戻されました。 

マイナンバーカードでログインして「やること」から「申請先からの連絡内容」を確認し、再申請を実施してくださ

い。 

  

-------------------- 

マイナポータルで通知先メールアドレスを登録された方へ配信しています。 

このメールに心あたりがない場合、恐れ入りますがマイナポータルよりお問い合わせください。 

このメールへの返信はできませんのでご了承ください。 

Point.1 事務局から申請を差戻された場合 

申請内容に不備がある場合、マイナポータルより申請者へ差戻メールの送信が行われます。 

差戻の再申請を参照して再申請を行ってください。 

  



技能講習修了証明書 オンライン申請システム 操作マニュアル 申請者 編 

 

51 / 73 

 

5 技能講習修了証明書の交付申請一時保存 

技能講習修了証明書の交付申請の申請内容を一時保存することができます。一時保存で取得したファイルを使用して、申請

を続きから行うことができます。 

5.1 中断ポップアップ 

 この画面で行えること 

申請を一時保存して中断するポップアップが表示されます。 

 この画面の操作について 

 

  

1 

２ 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「保存して中断する」ボタ

ン 

申請を再開する際に使用するファイルがダウンロードされ、申請内容を保存でき

ます。 

 

 「キャンセル」ボタン 一時保存をキャンセルし、申請入力画面に戻ります。 

 

 

  

1 

２ 
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5.2 申請データ保存 

 この画面で行えること 

申請データの一時保存ファイルのダウンロード完了のポップアップが表示されます。 

 この画面の操作について 

 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 ダウンロードファイル 

 

申請内容を一時保存したファイルがダウンロードされています。申請を再開する

際に必要になるため、保存してください。 

 

 「トップページへ」ボタン ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

  

２ 

1 

1 

２ 
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5.3 申請を再開する画面 

 この画面で行えること 

申請の一時保存の際に保存したファイルを使用して、手続きを再開することができます。 

 この画面の操作について 

 

1 

２ 

３ 

４ 

ファイルを選択している状態 

３ 

４ 

1 

２ 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「ファイルを選択する」ボタ

ン(「ファイルを再選択す

る」ボタン) 

添付する一時保存ファイルを選択します。 

 

 

 

 

「手続きを再開する」ボタ

ン 

一時保存ファイルを選択して押下します。前回申請内容が入力された状態の 

申請者情報の入力画面に遷移します。 

 「戻る」ボタン 

 

前の画面に戻ります。 

 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

 

  

1 

2 

3 

4 
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6 差戻の再申請 

技能講習修了証明書交付申込差戻メールを受け取った場合、申請内容の不備を修正して再申請を行う必要があります。不

備の内容を確認して、再申請を行ってください。

 

6.1 やること（要再申請を確認する） 

 この画面で行えること 

差し戻しされた申請を確認することができます。 

 この画面の操作について 

 

 

1 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「申請内容状況」ボタン 手続を選択すると申請状況の詳細を表示します。 

技能講習修了証明書発行手続きのボタンを押下すると技能講習修了証明書

の申請内容を確認する詳細画面に遷移します。 

 

  

1 
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6.2 申請内容確認（差し戻し内容確認） 

 この画面で行えること 

申請に不備があった場合、差し戻しが行われます。画面から差し戻しの内容を確認し、申請内容を修正するために再申

請を行ってください。 

 この画面の操作について 

1 

２ 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 

 

「再申請する」ボタン 前回の申請情報を引き継いで申請を開始することができます。 

申請状況が「要再申請」となった場合に表示されます。 

 「国家資格の登録・各種

申請の申請先からの連絡

履歴」ボタン 

申請先からのコメント履歴が表示されます。 

 

 「戻る」ボタン 

 

やることに戻るボタンです。 

  

1 

２ 

３ 

３ 
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7 技能講習修了証明書の再交付申請 

一度マイナポータルから申請したことがあり、技能講習修了証明書が発行済みの方はマイナポータルから再発行申請を行うこと

ができます。

 

7.1 国家資格一覧画面（技能講習修了証明書の資格を確認する） 

 この画面で行えること 

保持している国家資格を一覧で確認することができます。技能講習修了証明書については、マイナポータルから申請を行

ったことがある場合に資格の情報を確認することができる状態になります。 

 この画面の操作について 

 

  

２ 

1 
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【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「技能講習修了証明書」

ボタン 

手続を選択すると申請状況の詳細を表示します。 

技能講習修了証明書発行手続きのボタンを押下すると技能講習修了証明書

の申請内容を確認する詳細画面に遷移します。 

 

 

「資格を追加する」ボタン 新規に追加可能な国家資格の一覧画面に遷移します。技能講習修了証明

書は申請済みのため、「資格を追加する」ボタンは押下せず、「技能講習修了証

明書」ボタンを押下します。 

  

1 

2 
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7.2 技能講習修了証明書詳細 

 この画面で行えること 

保持している最新の技能講習修了証明書の情報を確認することができます。一度マイナポータルから技能講習修了証明

書の申請を行ったことがあり、その後の申請が紙申請、オンライン申請システムを使った申請であった場合も、最新の技能講

習修了証明書の情報が表示されます。 

 この画面の操作について 

1 

３ 

４ 

２ 

５ 
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【可変項目の説明】 

№ 項目名 説明 

 「その他の情報」ボタン 

 

押下して展開すると技能講習修了証明書に記載の資格情報を確認することが

できます。 

 

 

「資格者証を再発行す

る」ボタン 

技能講習修了証明書の再発行申請を行うことができます。 

 「手続きを再開する」ボタ

ン 

 

申請内容を一時保存した場合、保存したファイルを使用して再開することができ

ます。 

 「利用できる手続きについ

て詳しく知る」ボタン 

登録している資格に関する手続きについて確認することができます。 

 

 「手続き状況を確認する」

ボタン 

申請した手続きの審査状況を確認することができます。 

やること画面からご確認ください。 

 

  

1 

2 

3 

４ 

5 
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7.3 再発行手続きについて 

 この画面で行えること 

新規の手続きについて画面と同様の画面です。手続きの内容を事前に確認してください。 

 この画面の操作について 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 手続きに必要な情報を確

認するリンク 

手続きについて必要な情報を外部サイトで確認することができます。 

 

 

 

「次へ」ボタン マイナンバーカード読取画面に遷移します。 

1 

2 

1 

２ 

３ 

４ 
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№ 機能名 説明 

 「戻る」ボタン 前の画面に戻ります。 

 

 「中断する」ボタン 申請を中断します。ログイン後のトップページへ戻ります。 

 

  

３ 

4 
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8 資格状況確認 

マイナポータル経由で申請を行い、申請時に登録した資格が確認可能となります。 

 

8.1 国家資格一覧画面（技能講習修了証明書の資格を確認する） 

 この画面で行えること 

保持している国家資格を一覧で確認することができます。技能講習修了証明書については、マイナポータルから申請を行

ったことがある場合に資格の情報を確認することができる状態になります。 

 この画面の操作について 
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8.2 技能講習修了証明書詳細 

 この画面で行えること 

保持している最新の技能講習修了証明書の情報を確認することができます。一度マイナポータルから技能講習修了証明

書の申請を行ったことがあり。その後の申請が紙申請、オンライン申請システムを使った申請であった場合も、最新の技能講

習修了証明書の情報が表示されます。 

 この画面の操作について 

1 

３ 

４ 

２ 
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【可変項目の説明】 

№ 項目名 説明 

 「その他の情報」ボタン 

 

押下して展開すると技能講習修了証明書に記載の資格情報を確認することが

できます。 

 

 

「資格者証を再発行す

る」ボタン 

技能講習修了証明書の再発行申請を行うことができます。 

 「手続きを再開する」ボタ

ン 

 

申請内容を一時保存した場合、保存したファイルを使用して再開することができ

ます。 

 「利用できる手続きについ

て詳しく知る」ボタン 

登録している資格に関する手続きについて確認することができます。 

 

 「手続き状況を確認する」

ボタン 

申請した手続きの審査状況を確認することができます。 

やること画面からご確認ください。 

 

  

1 

2 

3 

５ 

４ 

５ 
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8.3 技能講習修了証明書詳細（その他の情報展開） 

 この画面で行えること 

その他の情報を展開することで、技能講習修了証明書に記載されている資格を確認することができます。 

 この画面の操作について 
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8.4 やること（申請・審査が全て完了したことを確認する） 

 この画面で行えること 

現在進行中の申請や再申請が必要な申請など、申請に関するタスクや申請の状態を一覧で確認することができます。 

技能講習修了証明書が発行され、申請・審査が全て完了している場合は申請のステータスが完了になります。 

 この画面の操作について 

 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 「申請内容状況」ボタン 手続を選択すると申請状況の詳細を表示します。 

技能講習修了証明書発行手続きのボタンを押下すると技能講習修了証明書

の申請内容を確認する詳細画面に遷移します。 

 

 

「メール設定状況」ボタン メールアドレスの設定状況を確認する画面に遷移します。 

 

1 

２ 

1 

2 
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Point.1 申請状況の詳細 

次の表が技能講習の申請で発生する申請状況の一覧です。利用者の対応要否に◯がある場合は、対応してくだ

さい。 

 

申請状況 
利用者の 

対応要否 
説明 

未着手  各種申請が未着手の状態です。 

要申請 ○ 
申請内容に誤りがあり、修正（再申請）が必要な状態です。具体的な理由は「申請先からの連絡内容」をご確認く

ださい。 

要修正 ○ 申請内容に不備があり、修正が必要な状態です。具体的な理由は「申請先からの連絡内容」をご確認ください。 

要再申請 ○ 修正（再申請）が必要な状態です。 

要再申請（決済期

限切れ） 
○ （国家資格の登録・各種申請のみ）手続の決済期限が切れ、修正（再申請）が必要な状態です。 

未申請  各種申請が未申請の状態です。 

連絡事項あり ○※ 
申請先から電話や手紙等で何らかの連絡事項がある状態です。 

※申請先からの連絡内容により利用者の対応要否が変わります。連絡内容に従い、対応をお願いいたします。 

進行中  申請の受け付け処理をしている状態です。 

審査待ち  申請書の送信中、または申請先が受領後、審査開始前の状態です。 

取下げ中  利用者が取下げを申し立てた状態です。 

審査中  申請の審査をしている状態です。 

再提出済み  利用者が申請の再提出をした状態です。再提出した申請の状況は新規手続として確認可能です。 

処理中  申請の受け付け処理をしている状態です。 

提出済  
申請は提出済です。申請先が申請状況の照会機能に対応していないため、処理状況の確認をすることができませ

ん。 

再申請済  
（国家資格の登録・各種申請のみ）申請状況が「要再申請」や「要再申請（決済期限切れ）」となった手続を、

利用者が申請し直した状態です。再申請後は、新しい手続が申請状況に表示されます。 

エラー ○ 申請処理中に何らかのエラーによって申請ができなかった状態です。 

取下げ済  利用者が申し立てて申請を取り下げた状態です。 

取下げ  利用者が取下げを申し立てて承認された状態です。 

申請失敗 ○ 
申請内容にエラーがあった、または想定外のエラー等により、申請ができなかった状態です。詳細については「やること」に

ある対象の申請からエラー内容をご確認ください。 

完了  申請に関する処理が完了し、承認されている状態です。 
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8.5 申請内容確認 

 この画面で行えること 

申請情報の状況や申請先からの連絡を確認することができます。対応が必要になる場合があります。 

 この画面の操作について 

 

 

【操作の説明】 

№ 機能名 説明 

 

 

「戻る」ボタン 交付申請の内容を取下げます。 

ステータスが以下のようになります。 

 

 

1 

1 


