
歯の健康 

   ・社員全員むし歯ゼロ！ 



コーア健康保険組合の「総医療費」に対する「歯科医療費」の割合は、下のグラフの通り約２割を占め
ています。この歯科医療費の削減に取組むことが将来的に有効な改善に繋がると考えます。 
コーア健康保険組合の「総医療費」に対する「歯科医療費」の割合は、下のグラフの通り約２割を占め
ています。この歯科医療費の削減に取組むことが将来的に有効な改善に繋がると考えます。 

総医療費に対する歯科医療費の割合
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歯科医療費は医療費全体の約２割を占める 

ｺｰｱ健康保険組合ﾃﾞｰﾀ 

Ｄ 
テーマ選定理由 



Ｍ 

当初96本あったむし歯は一旦は減ったが、その後横ばい状態・・・ 

むし歯本数と「要治療」者推移（05年～08年）
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新しい社員の受診によ
り増加してしまう・・・

むし歯治療状況 



１人あたりのむし歯本数
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【全国平均　1.34本】

1人あたりのむし歯本数も当初は右肩下がりでしたが、近年は横ばい
傾向となっています。 

1人あたりのむし歯本数 
Ｍ 



むし歯有り
23名（17%）

むし歯無し
107名(79%）

受診
130名
（96%）

未受診
6名（4%）

KKK社員
136名
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歯科検診結果 

＜歯科検診結果（2008年度）＞ 

受診者：130名（受診率96％） 

むし歯本数：43本（23名） 

Ｍ 



               

◆08年度下期（3月末まで）にむし歯本数をゼロにする           

      ４３本 → ０本     

 

目標設定 
むし歯本数推移
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その他

治療費がかかる

特に理由はない

痛くないから

つい忘れる

嫌い・怖い（痛いから）

会社を休まないといけない

時間がない・忙しい

（件）

要因の解析 

治療中
8名（35%）

未治療
15名（65%）

◆検診後、むし歯の治療をしていますか？ 

◆なぜ治療をしないのですか？ 

（アンケート結果より） 

周囲の協力が
必要 

継続的な呼び
かけ、管理が
必要 

むし歯に対する理解不足
（指導が必要） 

Ａ 



改善スケジュール 

№ 項      目 10月 11月 12月 09/1
月 2月 3月 

1 むし歯情報の掲示による社員への啓蒙 

2 管理者へ未治療者の連絡と協力依頼 
「未受診者」への受診呼びかけ 

3 むし歯本数カウントダウン（随時更新） 

4 むし歯保有者への通知 

5 歯科医師による個別指導 
（むし歯保有者から選抜） 

6 
 

むし歯保有者の 
歯科受診状況の確認（毎月） 

A 



①-1歯科医療費について掲示 

虫歯、歯周病
18.7%

かぜなど
10.6%腎不全、前立腺炎、子宮内

膜炎など
9.6%

高血圧、心疾患、脳血管障
害など
7.0%

近視、結膜炎など
3.3%

がん、ポリープなど
18.1%

リウマチ、痛風、腰痛など
6.7%

胃炎、胃潰瘍、肝炎など
5.2%

胃腸炎、ウイルス性肝炎な
ど

3.8%

糖尿病、高脂血症など
4.3%

虫歯、歯周病

がん、ポリープなど

かぜなど

腎不全、前立腺炎、子宮内膜炎など

高血圧、心疾患、脳血管障害など

リウマチ、痛風、腰痛など

胃炎、胃潰瘍、肝炎など

糖尿病、高脂血症など

胃腸炎、ウイルス性肝炎など

近視、結膜炎など

骨折、熱傷、外傷など

自律神経失調症、片頭痛など

皮膚炎など

切迫流産など

うつ病、神経症など

分類不能

中耳炎、メニエール病など

貧血など

先天性心臓病など

未熟児など

 医療費の疾病別内訳グラフを掲示し、歯科医療費が２割を占める事を周知する 

Ｉ 



◆むし歯についての情報の掲示を定期的に行う 

Ｉ 
①-2定期的な掲示による社員への啓蒙 



②管理者へ協力依頼 

◆各部門管理者の方へメールにて 
 「歯科受診」について依頼 
 
◆また一人一人への声かけ（ｺﾐｭﾆ
ｹｰｼｮﾝ）を行い受診状況を聞いて
みる 

 （歯医者さんへ行っているか、 
  歯医者さんの良い所などを聞く） 
 

要除石

56%
要治療

44%

（39人） （49人）

昨年９月に社内で歯科検診を行った結果、
以下のグラフのとおり
３９名の方が「要治療」と診断されております。
（むし歯総数：９６本）
歯科検診をしてくださった先生も「かなり悪い結果・・」とおっ
しゃっていました。
また要治療にもかかわらず約２０名の方がまだ一度も治療
を受けていない状態です。（放置すれば知らないうちに悪化
→治療費が余計にかかります）
対象者の方につきましては、今月中に必ず受診し、１本でも
早く治療していただくようお願いいたします。
また確認させていただきます。
治療が終わった方は総務山口までご報告ください。

＜参考＞
コーア健保の医療費の２割が歯科治療費として支払われて
います。

異常
あり

56%

異常
なし

44% 　内 訳

（74人）（59人）

Ｉ 



◆残りむし歯本数（現状）を誰でも見えるように 

Ｉ 

③むし歯本数カウントダウン（見える化） 

（また減ってる・・自分も行かな
いと）と思ってもらえるよう掲示
しています。 
むし歯の無い社員からも「また
減ったね」と話題にあがったりし
ていました。 



④虫歯保有者への通知 

治療が終わっていない
方へ, １ヶ月おきにメッ
セージを伝えます。 

事例）給与明細への印字（社員別メモ欄活用） 
虫歯の治療は進みましたか？ 
ｺｰｱ健保では「社員全員虫歯ｾﾞﾛ！」を宣言しました。 
早めに歯医者さんへ行き、治療しましょう！ 
 

健保からの届く連絡（手紙）なども、
分担して本人に手渡しするように
しました。コミュニケーションをとり
ながら治療の依頼をしていきまし
た。 

Ｉ 



⑤歯科医師による個別指導 
◆個別指導の実施 ８名（２０分／１人） 

  対象者 指導前 指導後（12月） 

1 Ａさん 未治療 治療中 

2 Ｂさん 未治療 治療中 

3 Ｃさん 未治療 治療中 

4 Ｄさん 未治療 治療中 

5 Ｅさん 未治療 終了 

6 Ｆさん 未治療 終了 

7 Ｇさん 治療中 終了 

8 Ｈさん 未受診 治療中 

今回の対象者8名中、7名
が未治療者でしたが、個別
指導後、歯医者さんへ行っ
てくれるようになりました。
先生に感謝です。 

歯科医（名古屋） 

ＫＯＡ全社の歯科検診を担当してくださっている先生が、遠方より応援に
来てくださいました。 

むし歯の怖さ、治療の大切さなどわかりやすく的確に指導いただきまし
た。 

むし歯8本保有のAさんが、先生のクリニック（名古屋）まで通う決意をす
るなど大変効果がありました。 

Ｉ 



⑥歯科受診状況の管理 

むし歯 
Ｃ数 

 １０月  １１月  １２月 

Ｃ数 判定 Ｃ数 判定 Ｃ数 判定 

Ａさん ３ ３ × ３ × ３ × 

Ｂさん ２ ２ △ １ △ ０ ○ 

Ｃさん ４ ４ × ３ △ ２ △ 

Ｄさん １ １ × ０ ○ ０ ○ 

   ・ 
   ・   
  ・ 

   ・ 

計 ４３ ３２ ２５ １６ 

○ △ ×
終了 治療中 未治療

判定方法 

◆集計表による毎月（随時）の進捗管理 
 （この表をもとにむし歯本数を掲示：ｶｳﾝﾄﾀﾞｳﾝ） 

情報を共有できるように、むし歯
本数を見えるようにし、１本でも
治療が終わったら、消し込みを
行います。（減っていくことが目に
見える） 

Ｉ 



効果の確認 

目標であった「09年3月までにゼロ」は達成できませんでしたが、4月には
むし歯ゼロを達成することができました！ 

Ｃ 

むし歯本数推移
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むし歯有り
23名（17%）

むし歯無し
107名(79%）

受診
130名
（96%）

未受診
6名（4%）

KKK社員
136名

むし歯
無し
5名

むし歯
有り
1名

社内検診
未受診者

6名

歯科検診「未受診者」への対応 

＜歯科検診結果（2008年度）＞ 

   ＜検診結果＞ 

この1名の方も全て治療
が終了しました！ 

◆社内歯科検診の「未受診者」6名について
も各自歯科医院にて検査していただきました。 

未受診者に対するフォローも行ないました 

Ｃ 



今後の課題 

◆「むし歯予防」の推進 
  ・歯科検診以外にも年に1度は歯科医の診察を受ける 
  ・就寝前の歯磨きの励行（歯磨き指導） 
 
◆むし歯の早期治療のためにも、社員全員が歯科検診を受診し、早期
発見することが大切です。今後も「歯科検診受診率100％」を推進しま
す。 
 
◆むし歯だけでなく、生活習慣病に対する予防改善についても積極的
に取組み、社員の皆さんが心身ともに健康で働ける職場づくりを目指し
ます。 

Ｃ 指標－Ⅱ 



Appendix 



毎年（6月～7月）に社内歯科健診を実施。 
2012年度歯科健診では、むし歯保有者1名（1本）となりましたが、8月には治療
が終わり、現在むし歯ゼロとなっています。 
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社内掲示板（健康づくり推進ｺｰﾅｰ） 
2012.12 
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